Allgemeine Geschaftsbedingungen
Die Tickets sind nach Erhalt ohne Abzug zu bezahlen.

Stornierungen sind nur durch den Besteller und innerhalb von 4 Wochen nach Ablauf der Widerrufsfrist méglich.
Die Stornierungsgebuhren betragen dann einmalig 75 Euro pro Passagier.

Ein Wechsel der Passagiere oder eine Verauf3erung des Tickets ist mit Zustimmung von Ballonfahrten Seitz
moglich.

Ballonfahren ist mitunter eine sportliche Betatigung. Passagiere mit gesundheitlichen Beschwerden sollten sich
deshalb vor Fahrantritt von ihrem Arzt beraten lassen. Wahrend einer Schwangerschaft oder nach einer
Operation sollten Ballonfahrten nicht durchgefuhrt werden.

Die Mindestfahrtdauer betragt Wetterbedingt ca. 60 Minuten oder eine Distanz von 20 km ab Startort.

Bei Fehlanfahrten der Passagiere besteht kein Entschadigungsanspruch gegeniber Ballonfahrten Seitz oder
dessen Beauftragten. Es wird dann ein Ersatztermin vereinbart.

Die Fahrten werden nur bei geeigneten Wetterlagen durchgefuhrt. Es kann deshalb auch zu Wartezeiten
kommen.

Durch Aushéandigung des Tickets entsteht ein Beférderungsvertrag zwischen dem Fahrgast und Ballonfahrten
Seitz.

Die Haftung und die jeweiligen Deckungssummen richten sich nach den Bestimmungen des
Luftverkehrsgesetzes, ersatzweise des BGB. Schaden und Ersatzanspriiche sind beim Luftfrachtfihrer
(Ballonfahrten Seitz) unverziglich geltend zu machen.

Anderungen bediirfen der Schriftform.

Gerichtsstand ist 88239 Wangen.



