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1. Mit Abschluss des Befdrderungsvertrags erwirbt der
Fluggast den Anspruch auf eine einmalige Beférderung mit
dem HeiBluftballon. Ein Anspruch auf Beférderung besteht

nur bei Vorlage eines entsprechenden glltigen Tickets. Das
Ticket ist ein Jahr ab Buchungsdatum giiltig. Das Ticket

kann nur nach Ricksprache innerhalb der Giiltigkeit ibertragen
werden. In begriindeten Fallen kann das Ticket verlangert
werden. Die Verlangerung bedarf der Schriftform.

2. Wir starten, flugtaugliches Wetter vorausgesetzt, taglich.
Bitte beachten Sie die zusatzlichen Informationen zur
Terminbestatigung auf dem Ticket. Sollte der Fluggast zum
vereinbarten Termin verhindert sein, hat er uns dies spatestens
12 Werktage vorher mitzuteilen, oder eine geeignete
Ersatzperson zu stellen. Bei Nichterscheinen verfallt das
Ticket.. Eine Ruckerstattung des Ticketpreises ist in diesem
Fall ausgeschlossen.

3. Tritt der Fluggast von diesem Beférderungsvertrag zurlck,
werden flr Kosten- und Verwaltungsaufwand Gebiihren
berechnet: Bis 1 Monat nach Ausstellung des Tickets

pauschal 20.- €, ab dem 2.Monat zzgl. 8% des Ticketpreises
fur jeden angefangenen Monat. Stornierung & Riickerstattung
erfolgt nur wenn bislang kein Termin vereinbart, wurde

gegen Vorlage des glltigen Tickets.

4. Beim Start, wahrend der Fahrt und bei der Landung

sind alle Anweisungen des Piloten und der Balloncrew zu
befolgen. Korperliche Einschrankungen, Schwangerschaft

und gesundheitliche Probleme sind spatestens bei der Reservierung
bekanntzugeben. Ungeeignete Kleidung und

insbes. ungeeignetes Schuhwerk kann zum Ausschluss von
der Fahrt durch den Piloten fihren. Eine Erstattung des
Ticketpreises ist in diesem Falle ausgeschlossen.

5. Eine Ballonfahrt kann fast jeder unternehmen, dennoch
mussen wir zu lhrer Sicherheit einige Mindestanforderungen
stellen. So sollten Sie alter als 12 und jiinger als 70 Jahre

sein. Ausnahmen, abhangig von lhrer Konstitution, sind
maglich, bedirfen jedoch der ausdriicklichen Absprache
bereits bei der Reservierung. Falls Sie herz- kreislauf- oder
lungenkrank sind, sprechen Sie Ihr Vorhaben bitte vorher

mit lhrem Arzt ab. Fluggéaste die gegen die besonderen Verhaltensmaliregeln
(siehe Absatz 4) oder die Bedingung zur

vorherigen ausdriicklichen Absprache verstof3en, kdnnen

von der Ballonfahrt ausgeschlossen werden. Eine Erstattung
des Ticketpreises ist in diesem Falle ausgeschlossen.

6. Die Haftung aus diesem Beforderungsvertrag richtet

sich nach dem deutschen Luftfahrtgesetz und dem Warschauer
Abkommen. Die Haftung des Luftfrachtfiihrers ist

in der Regel beschrankt. Schadensersatzanspriiche aufgrund
von wetterbedingten Fahrtabsagen, luftrechtlichen

Grunden und behérdlichen Auflagen sind ausgeschlossen.

Der Luftfrachtflhrer haftet nicht fliir Schaden, die durch
Nichtbefolgung der Anweisungen gem. Absatz 4 verursacht
werden.

7. Salvatorische Klausel: Sollten einzelne Bestimmungen
dieses Vertrages unwirksam sein, oder nach Vertragsabschluss
unwirksam oder undurchfiihrbar werden, bleibt

die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen unberihrt.

8. Gerichtsstand ist Waldbrol Stand 01.11.2021



